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Tema: Reunion Seguimiento Estrategia GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

DIRECCION DE PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA

Objetivo Fecha: 01 de septiembre de 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ( )
reunion Orientacion () Acompanamiento ()
Otro (x) reunién
Modalidad: | Presencial (x) Virtual () Mixta ()

Realizar seguimiento quincenal | | 4o Sa1a de Crisis — Edificio DUES
al comportamiento, avances,

dificultades y oportunidades de

mejora de la estrategia GAMA. Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 10:30 am

Notas por: Angie Vanegas

Préxima Reunion: 22 de septiembre de 2025

Quien cita: Angie Vanegas

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se da inicio a la reunion siendo las 08:30 am, en la sala de crisis de la SDS se realiza la bienvenida y se
expone la agenda a desarrollar en la presente reunion la cual es:

e Bienvenida

e Presentacion de indicadores

e Seguimiento a GAMA

e Conclusiones y cierre.
Una vez se surte el espacio de bienvenida, se procede a la presentacion de los indicadores los cuales van a
ser presentado por cada uno de los profesionales que realizan visitas de seguimiento GAMA a las IPS y EPS,
uno a uno se realiza la lectura de cada uno de los indicadores con el objetivo de contar con la opinién y
participacion de los profesionales. Se menciona adicionalmente que los mismos se solicitaran mes vencido, se

menciona el responsable de la fuente y de los analisis de los mismos.
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Indicadores

Indicadores
1 IPS Porcentaje de usuanos en la Modakdad Extramuta Domiciliana
Numero de usuanos derivados efectivos a i Hospitslzaoon Extramural
Domiciliaria en un penodo de bempo (1 al 30 de cada mes)
Tolal, de Usuancs egrasados de Hospitalizacion ¥ Urgencias en un petodo con
perinences clinca para Hospitalizacion Extramural Domiciliaria (1 a1 30 de cada
mes)
2. EPS: Porcentaje sobre pacientas an [0S servicios de urgencias
Porcontaje o lasa de usuarios en Hospitahizacion Extramural Domiciliara
Total, de afikados de urgencias de los usuanos del asegurador
3. EPS Porcenlaje sobre pacientes an los servicios de hospitalizacion
Porcantaje o tasa de usuarios en Hospitalizacion Extramural Domiciliana
Total, de allados de hospitakzacon de 10s usuarios del asegurador

4 EPS: Porcentaje uso de la modaddad sobre k2 totalidad afiliados
Porcentaje o tasa de usuanos en Hospitalizacion Extramural Domiciliana
Total, de egresos de urgencias de los usuarios afiliados

5. EPS: Porcentaje uso de la modalidad sobre Ia totalidad afiliados
Porcentaje o lasa de usuarios en Hospitalizacion Extramural Domiciliana
Total, de egresos de hospiakzacion de los usuanos afiliados
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Anilisis y reporte

MENSUA Responsable profesional
L de goma

MENSU Responsable
AL profesional de gama

MENSU Responsable
AL profesional de gama

MENSU Responsable
Al profesional de gama

MENSU Responsable
AL profesional de gama
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En el indicador No. 1 se realizan precisiones relacionados con el denominador el cual corresponde al total de

egresos de hospitalizacién y de urgencias. Tras revisar los indicadores 2 y 3, se sugiere por parte del equipo

unificarlo ya que es dificil solicitar la informacion por separada, dejando la observacion de que corresponde a

los dos servicios.
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Indicadores

Responsabl Frecuen

Fuente Andlisis y reporte

Indicadores e cia
6. EPS: Oportunidad de la Gestion de referencia MENSU Responsable
NOmero de casos que requieren referencia EPS EPS
Al profesional de gama
Tiempo de respuesta de los casos de referancia resolucion efectiva del caso
7 Geston de wrgencas para IPS
= 7 : : o MENSU Responsable
NOmero de usuanos con permanencia de 24 a 48 horas IPS IPS AL profesional de gama
Total, de egresos en urgencias
B. Geshdn de wrgencsas para IPS
Numero de usuanos con parmanenc:a de > de 48 horas IPS IPS MENSU Résponsable
s < AL profesional de gama
Tolal de egresos on urgencias
9. Efectividad estrategia GAMA 3
o : 3 MENSU Responsable
Namero de casos especiales roporados GAMA GAMA AL pvndsional da gemn

Numero de casos especiales gestionados

»*A ‘
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Tras revisar los indicadores 7 y 8 se plantean diferentes inquietudes para poder solicitar la informacién por lo
anterior, se toma la decision en la reunion de realizar la respectiva revision y enviar la propuesta de indicadores
a los compafieros al correo. Seguidamente se da paso a la presentacion de dificultades en el desarrollo de las
visitas los cuales se relacionan a continuacion:
e Revisién de posibilidad de dos transportes uno con ruta hacia el norte y otro al sur, puesto que el
desplazamiento esta tomando mas tiempo de lo habitual.
e Revisién de los honorarios si se cuenta con el ajuste del transporte.

Siendo las 10:30 am, se da por terminada la reunion.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar acta reunién. Angie Vanegas 05 -09 - 2025
Realizar revisién y envio de indicadores a los .
profesionales GAMA Angie Vanegas 05 -09 - 2025

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

. DIRECCION/
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO| 4 icINA/ ENTIDAD FIRMA
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Angie Marcela Vanegas lud 314356764 | Direccion de Provision| | -
1 | Diaz amvanegas@saludc | ; de Servicios de Salud ﬁ‘[g-rf« |.‘;;l,€f’r‘#.,
apital.gov.co SN
Ruth Forero Lépez ryforero@saludcapita 318395443 | Direccién de
2 e B8 | 4 Provision de ws,
-dov.co Servicios de Salud
3
4
5
6
7
8
9
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunion

¢ Se logroé el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (x) No ()

No aplica

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunién segun lineamiento SDS-PYC-LN-011
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